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DE MEXICO AVISO DE PRIVACIDAD

EXNCELENCIA EN CALIDAD ¥ SERVICIO

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de
los Particulares en sus articulos 6, 8, 10-17 y demas aplicables, se decreta que MICRO ABRASIVOS,
S.A. DE C.V. es una empresa debidamente constituida conforme a las leyes y estatutos de los Estados
Unidos Mexicanos, con domicilio ubicado en Calle 4 No. 23 Col. Rustica Xalostoc, C.P. 55340, Ecate-
pec de Morelos, Estado de México, para escuchar y recibir informacion relacionada al presente Aviso de
Privacidad y quien es responsable de respetar y proteger la privacidad de los datos proporcionados por
sus clientes, asi como de las personas titulares y el uso que se dé a los mismos.

Aquellos datos que sean de caracter sensible para el titular de conformidad con el previsto en el articulo
9 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, se solicitara el
consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamientos ya sea a través de firma autografa,
electrénica o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto establezca, a no ser que nos sea ma-
nifestado de manera expresa y por escrito su inconformidad con el presente Aviso.

Atendiendo a la relacion existente entre Usted y nosotros mediante los documentos generados de la
relacion comercial, son obtenidos los siguientes datos personales Unicamente para las finalidades esta-
blecidas en el presente Aviso:

Nombre completo

Razén Social

Domicilio

Teléfono fijo y/o celular

Correo electrénico

RFC

Cantidad de consumo

Datos financieros (esenciales para la facturacion)
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De conformidad al articulo 16 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares los datos obtenidos seran tratados para las siguientes finalidades:

. Brindarle el producto/servicio que nos sea solicitado

. Identificarle y conocer las necesidades de producto/servicio que tenga

Ofrecer la informacion sobre nuestros productos que mas se adecuen a sus necesidades o prefe-
rencias

Atender sus quejas o solicitudes de aclaraciones

Evaluar la calidad de nuestros productos y/o servicios

Para fines analiticos, histéricos y estadisticos

Mantener documentacién de los pedidos realizados

*

* & o o

Para informacién Cliente-Micro Abrasivos, sera compartida la cuenta de e-mail con la empresa NEO-
RED, quien es prestadora del servicio e-mailing y ha firmado con nosotros clausulas de privacidad acor-
de a los articulos 36 y 37de la LFPDPPP por lo que por ninguna situacion revelara informacion para ser
comercializada de manera ilicita.

En caso que sea celebrado un acto relacionado con algun producto o servicio ofrecido, sus datos seran
utilizados para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de esa relacion juridica o bien en la situa-
cion que no se haya concretado ningun acto, los datos que nos haya proporcionado seran bloqueados y
resguardados por un plazo necesario para cumplir con disposiciones legales pudiendo ser fiscales o
mercantiles y posteriormente anulados.
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Importante mencionar que la informacién que se adhiere mediante etiquetas a los paquetes o impresio-
nes que contienen nuestros productos, una vez entregados son responsabilidad suya.

MICRO ABRASIVOS cuenta con las medidas de administrativas, técnicas y fisicas necesarias e imple-
mentadas a sus politicas y procedimientos de seguridad para resguardar sus Datos Personales y evitar
su pérdida, alteracion, robo o modificacion, uso, acceso o divulgacion indebida o ilicita y limitando su tra-
tamiento a lo dispuesto en la legislacion aplicable al presente Aviso de Privacidad.

Usted, como Titular de los Datos Personales o en su caso el Representante Legal puede ejercer los de-
rechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon u Oposicién y revocar su consentimiento para el tratamien-
to de Datos acorde al articulo 22 de LFPDPP, en el entendido que cada unos de estos derechos es inde-
pendiente entre si, es decir, no es necesario agotar uno para no poder ejercitar otro.

. Acceso. Es la facultad que tiene usted de solicitar a MICRO ABRASIVOS, S.A. DE C.V. que le in-
forme si esta en sus Bases de Datos.

. Rectificacion. Es el derecho que tiene para que se corrijan sus Datos Personales en posesion de
MICRO ABRASIVOS, S.A. DE C.V.

. Cancelacion. Es la facultad para solicitar la cancelacion de sus Datos Personales en posesion de
MICRO ABRASIVOS, S.A. DE C.V.

. Oposicion. Es la facultad de la cual goza para solicitar a MICRO ABRASIVOS, S.A. DE C.V. que
se abstenga de realizar el tratamiento de sus Datos Personales en determinadas situaciones.

Las solicitudes para ejercer los derechos A.R.C.O. debera presentarlas en el domicilio antes citado o
bien por medios electronicos segun se establece en este Aviso de Privacidad; debiendo contener (1)
Nombre completo y domicilio o medio para recibir comunicaciones; (2) ldentificacion o documentos que
acrediten la personalidad de su representante legal; (3) Explicacion clara y precisa de los Datos Perso-
nales a los cuales quiere accesar, rectificar, cancelar u oponerse; y (4) Cualesquier otro elemento o do-
cumento que facilite la localizacién de sus Datos personales. Si se reside fuera del area metropolitana
podra presentar su solicitud via electrénica adjuntando copia digitalizada de su identificacién oficial y/o
poder notarial para hacer proceder su solicitud ante nuestro Departamento de Protecciéon de Datos Per-
sonales en un término no mayor a los 30 dias habiles.

Asi mismo el titular garantiza que los datos son fidedignos, exactos y completos, por lo que se le respon-
sabiliza por cualquier falso, perjurio o suplantacién de identidad.

Si no recibimos de usted oposicidn expresa para que sus datos personales sean transferidos en la forma
y términos antes descritos, entenderemos que ha otorgado su consentimiento para ello.

En caso que no desee recibir mensajes o informacion de nuestros productos o desea limitar el uso,
transferencia o divulgacibn de sus datos envienos un correo electronico a la direccion
pdarco@microdemexico.com.mx

MICRO ABRASIVOS, S.A. DE C.V. se reserva el derecho a efectuar en cualquier momento modificacio-
nes o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atencién de novedades legislativas, politi-
cas internas o nuevos requerimientos consultelo en nuestra pagina de internet
www.microdemexico.com.mx



mailto:pdarco@microdemexico.com
http://www.microdemexico.com.mx

